Upaya terkini dan dalam perencanaan

untuk mendorong kesetaraan ras

Badan Properti Pemerintah

Salah satu kegiatan utama Badan Properti Pemerintah (Government Property
Agency/GPA) adalah menyewakan kelebihan properti pemerintah yang memiliki
potensi komersialisasi dan melaksanakan inisiatif komersialisasi baru jika
diperlukan. = Kami sangat mementingkan memastikan akses yang setara
terhadap layanan bagi semua anggota masyarakat, tanpa memandang latar
belakang etnis mereka.

Layanan Terkait

Upaya yang Ada

Penilaian
Pekerjaan di Masa
Datang

Upaya Tambahan
yang Telah/Akan
Dilakukan

Layanan terkait yang disediakan oleh GPA meliputi (i)
pelepasan kelebihan tempat melalui penyewaan atau
penjualan dan (i1) pelepasan kelebihan properti pemerintah
dengan potensi komersialisasi.

Tender yang mengundang pembelian bekas kantor
pemerintah dan tender/kutipan yang mengundang
penyewaan properti pemerintah tersedia di situs web GPA
dalam dua bahasa resmi Hong Kong (yaitu Cina dan

Inggris).

Laporan tahunan dan laporan lingkungan GPA juga
dipublikasikan dalam kedua bahasa resmi di situs web
kami.

Layanan bahasa diatur jika perlu dan tepat.

GPA meninjau layanan kami dari waktu ke waktu, dengan
tujuan memenuhi kebutuhan orang dari berbagai ras.

Layanan penerjemahan diatur jika perlu dan tepat melalui
Pusat Keharmonisan dan Peningkatan penduduk Etnis
Minoritas (CHEER). CHEER menyediakan layanan
penerjemahan melalui telepon dalam delapan bahasa, yaitu
Bahasa Indonesia, Hindi, Nepal, Punjab, Urdu, Tagalog,
Thailand dan Vietnam.



Staf diatur untuk mengikuti pelatihan yang meningkatkan
kesadaran dan sensitivitas terhadap kesetaraan ras.

GPA secara rutin mengumpulkan informasi mengenai
“kebutuhan layanan ahli bahasa / penerjemahan” dan
“bahasa pilihan” pengguna layanan demi menilai dampak
kebijakan dan upaya kami terhadap kesetaraan ras, dan
memungkinkan perbaikan berkelanjutan dalam penyediaan
layanan.

Upaya yang ada akan ditinjau secara rutin demi perbaikan
berkelanjutan.

Umpan balik / saran juga akan dipertimbangkan untuk
melihat apakah dapat dibuat perbaikan lebih lanjut jika
perlu dan tepat.

Untuk pertanyaan, silakan hubungi Mr. Michael LAM, Pejabat Klerikal Senior
(Administrasi) melalui jalur berikut ini -

No. telepon

No. faksimili

Email
Alamat
Menyurat

Surat

3842 6797
2877 9423

enquiry@gpa.gov.hk
Government Property Agency

9/F., South Tower

West Kowloon Government Offices
11 Hoi Ting Road, Yau Ma Tei
Kowloon
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