Cac bién phap hién cé va du dinh

nhim thic diy binh ding chiing tdc

Co quan Bt dong san Chinh phi

Mot trong nhitng hoat dong chinh ctua Co quan Bat dong san Chinh phu (GPA)
1a cho thué cac bat dong san thang du ciia chinh phu c6 tiém nang thuong mai
hoa va trién khai cac dy an thwong mai méi méi néu phu hop. Chung toi rat coi
trong viéc dam bao quyén tiép can binh dang voi cac dich vu dugc tat ca cong
ching quan tam, khong phan biét sdc toc cua ho.

Dich vu lién quan

Cac bi¢n phap
hién c6

Danh gia cong
viéc trong tuong
lai

Céc bién phap bd
sung dé thuc
hién/sap thuc hién

Céc dich vu lién quan do GPA cung cip bao gdm (i) xir Iy
cac khu nha ¢ thang du thong qua viéc cho thué hodc ban
va (ii) dé dem lai tiém ning thuong mai hoa cho cic tai san
thang du cua chinh phu.

Moi thau mua céc khu nha cii cia chinh phu va dau
thau/béo gia moi thué ddi voi cac bat dong san cia chinh
phu co sén trén trang web cua GPA bang hai ngén ngir
chinh cua Hong Kéng (tirc 1a tiéng Trung va tiéng Anh).

Bao cdo hang nam cta GPA va bao cdo méi truong cling
duoc xuat ban bang ca hai ngébn ngir chinh trén trang web
cua chung toi.

Céc dich vu ngén ngit duoc sap xép khi can thiét va phu
hop.

GPA thuc hién danh gia cac dich vu ctuia chiing t61 theo thot
gian, nham dap trng nhu cau cta nhiing nguoi thudc nhiéu
chung toc khéac nhau.

Dich vu phién dich s& duoc sip xép khi can thiét va phu
hop thong qua Trung tam Hoa hop va Néang cao Cu dan
Dan toc thiéu sb (CHEER). CHEER cung cap dich vu phién
dich qua di¢n thoai bang tam ngbn ngt, cu the 1a tiéng
Bahasa Indonesia, tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng Ba Tu,
tiéng Urdu, tiéng Tagalog, tiéng Thai va tiéng Viét.



Nhéan vién dugc bo tri tham gia dao tao dé nang cao nhan
thurc va sy nhay cam cta ho vé binh dang chung toc.

GPA thuong xuyén thu thap thong tin vé “nhu cau dich vu
phién dich/dich thuat” va “ngoén ngir uva thich” cia nguoi
st dung dich vy, nhiing nguoi can dich vu phién dich/dich
thuat dé danh gia tac dong ddi véi cac chinh sach va bién
phap cta ching t6i ddi v6i binh dang chung toc, va cho
phép cai tién lién tuc viéc cung cép dich vu.

Chung t6i s& thudong xuyén danh gia dé cai thién lién tuc
cac bién phap hién co.

Chung t6i ciing s& xem cac phan hoi/dé xuat dé xem liéu
c0 thé thuc hién thém cac cai tién khi can thiét va thich hop
khong.

Moi thic mic, vui long lién h¢ vd1 Mr. Michael LAM, Can by van phong cép cao
(Hanh chinh) thong qua céc kénh sau -
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